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Segreterie Nazionali    

 
        

              

         Roma, 22.10.2012 

        

 

  

Oggetto: Chiusura Biglietterie  e Impianti di Assistenza – Azioni unilaterali 

 

                                                                                                  Dott. G. Battisti 

                                                                                                  Direttore DPNI 

 

                                                                                                  Dott. S.Vanacore 

                                                                                                  Resp. Vendita Diretta e Customer  

                                                                                                  Service Base DPN/I  

       

 

                                                                                           p.c. Ing. V.Soprano 

                                                                                                  A.D. Trenitalia 

 

                                                                                                  Ing. R. Buonanni 

                                                                                                  DRUO Trenitalia 

                                                                  

                                                                                                  Dott. M.Pagani 

                                                                                                  Relazioni Industriali, Costo del lavoro 

                                                                                                  e Gestione Personale - Trenitalia  

 

            

Con nota del 3.10 u.s, le scriventi hanno chiesto un incontro all’A.D. di Trenitalia Ing. Soprano, cui ha fatto 

seguito la convocazione per il 24 p.v. 

 

Nella suindicata nota venivano evidenziate le numerose iniziative unilaterali, messe in atto nel settore della 

Vendita e Assistenza in totale contrasto con quanto previsto dal vigente CCNL di recente sottoscritto tra le 

parti che, è bene sottolineare, si applica anche al personale di questo settore. 

 

Nonostante tutto si continuano a chiudere impianti e non si rispetta neanche quanto previsto dalle ultime 

circolari di Trenitalia. 

 

Pertanto, con la presente, le scriventi Segreterie Nazionali diffidano codesta Dirigenza dal proseguire con 

atti unilaterali di chiusura impianti di Biglietteria / Assistenza. 

 

Distinti saluti.  
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